D1.

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1 Geltungsbereich

(1) Die Lieferungen und Leistungen der DilT GmbH erfolgen ausschlieBlich zu den nachstehenden all
gemeinen Geschaftsbedingungen soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Zusatz-
lich sind unsere AGB im Internet unter www.diit.de/de/diit_agb_deu und auf der Homepage der
DilT GmbH (www.diit.de) unter ,Service” jederzeit frei abrufbar und kénnen vom Besteller in
wiedergabefdhiger Form gespeichert und ausgedruckt werden.

(2) Anderslautende Geschaftsbedingungen des Kunden (Auftraggeber) sind nur wirksam, wenn —
und insoweit nur flr den betroffenen Einzelfall - sie von der DilT GmbH (Auftragnehmer) als Zusatz
zu diesen AGB schriftlich bestatigt wurden. Das Gleiche gilt fiir die Anderungen und Ergdnzungen
dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen.

(3) Im Einzelfall ausdricklich getroffene individuelle Vereinbarungen (einschlielich Nebenabreden,
Ergdnzungen und Anderungen dieser AGB) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fiir den
Inhalt derartiger Individualvereinbarungen ist ein schriftlicher Vertrag oder — wenn ein solcher

nicht vorliegt — die schriftliche Bestatigung von DilT GmbH an den Auftraggeber maRgeblich.

2 Preise, Zahlungsbedingungen und Verzug

(1) Alle Preise verstehen sich ab Werk zuzliglich Transport, Verpackung, Versicherung, Zolle, Einfuhr
und Ausfuhrabgaben sowie gesetzlicher Mehrwertsteuer. Verlangt der Kunde eine besondere
Verpackungsart, so gehen die Mehrkosten zu seinen Lasten.

(2) Die Preisstellung erfolgt in Euro.

(3) Zusatze bzw. Erweiterungen, welche mit der jeweiligen Grundeinheit bestellt werden, werden zu
den angebotenen Preisen in Rechnung gestellt. Bei nachtraglicher Bestellung von Zusatzgeraten
wird eine zusatzliche Installationsgebihr erhoben. Wenn nicht anders angegeben, werden die
Kosten fir Installation und Herstellung der Betriebsfahigkeit gesondert in Rechnung gestellt.
Zusatze oder Abanderungen bediirfen der Schriftform.

(4) Die Rechnungen sind ohne Abzug zahlbar und féllig innerhalb von 14 Tagen ab Zugang der
Rechnung beim Auftraggeber.

(5) Bei Zahlungsverzug sind vom Zeitpunkt der Falligkeit an Verzugszinsen in Héhe von 8 % zu

zahlen. Bis zum Zahlungseingang kdnnen weitere Lieferungen zurlickgehalten werden.
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(6) Eine Aufrechnung oder die Geltendmachung eines Zurlickbehaltungsrechtes wegen von der
DilT GmbH nicht anerkannter oder nicht als rechtskraftig festgestellter Gegenanspriiche ist

ausgeschlossen.

3 Lieferungen und Leistungen

(1) Die Angebote der DilT GmbH sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt erst mit der
schriftlichen Auftragsbestatigung der DilT GmbH, spatestens jedoch durch widerspruchslose
Entgegennahme der Lieferung durch den Kunden und einer durch die DilT GmbH ausgestellten
Rechnung zustande. Miindliche Nebenabsprachen haben keine Giiltigkeit.

(2) DilT GmbH ist berechtigt, abweichend von der Bestellung des Kunden gednderte und angepasste
Vertragsprodukte zu liefern, soweit sie unter Abwagung aller Umstande flir den Auftraggeber
zumutbar sind.

(3) Sofern nicht anders vereinbart, ist die DilT GmbH berechtigt - aber nicht verpflichtet - die zu
versendende Ware auf Kosten des Kunden gegen Transportgefahren aller Art zu versichern. Dies
sowie eine eventuelle Ubernahme der Transportkosten haben keinen Einfluss auf den

Gefahreniibergang.

4 Riicktrittrecht fiir die DilT GmbH
DilT GmbH ist berechtigt, von einem Einzelvertrag oder samtlichen Vertragen mit einem Kunden zu
rickzutreten, wenn nachweisbare Zweifel an der Zahlungsfahigkeit oder der Kreditwiirdigkeit des

Kunden auftreten.

5 Untersuchungspflicht, Mangelriige, Abnahme und Gefahreniibergang

(1) Der Kunde hat die Liefergegenstédnde, insbesondere auch Software, nach Erhalt unverziglich zu
prifen und auf Méangel zu untersuchen.

(2) Rechts- oder Sachmangel sowie die Zuviel-, Zuwenig- oder Falschlieferung (,Mangel“) sind —
soweit sie offensichtlich oder im Rahmen einer ordentlichen Untersuchung nach Abs. (1) zu
entdecken sind — vom Kunden unverziiglich, spatestens innerhalb von 8 Tagen nach Empfang des

Liefergegenstandes, schriftlich geltend zu machen. Bei der Eingangspriifung nicht erkennbare
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Mangel sind vom Kunden ebenfalls unverziiglich, spatestens 8 Tage nach Erkennen, schriftlich
geltend zu machen. Erfolgt die Mangelriige nicht rechtzeitig, kann der Kunde keine Mangelrechte
flir die betreffenden Mangel geltend machen.

(3) Sofern eine Abnahme erforderlich ist, gilt diese als erfolgt, sofern der Kunde nicht innerhalb von
8 Tagen nach Erhalt der Lieferungen Mangel riigt. Unwesentliche Mangel, wie etwa Fehler, die

die Funktionstiichtigkeit des Liefergegenstandes nicht beeintrachtigen, berechtigen den Kunden
nicht zu einer Verweigerung der Abnahme. Die Gefahr des zufélligen Untergangs oder
Verschlechterung des Liefergegenstandes geht mit Ubergabe des Vertragsproduktes an den Fracht-
fUhrer, dessen Beauftragte oder andere Personen, die von der DilT GmbH benannt sind, bei direkter
Lieferung von der DilT GmbH an den Kunden mit unmittelbarer Ubergabe des Vertragsproduktes an
den Kunden liber. Soweit sich der Versand ohne Verschulden der DilT GmbH verzégert oder unmog-
lich wird, geht die Gefahr mit Meldung der Versandbereitschaft auf den Kunden (ber. Die Be-
stimmungen gelten auch bei Riicksendungen nach Mangelbeseitigungen bzw. entgeltlichen

Serviceleistungen.

6 Eigentumsvorbehalt

(1) Die gelieferte Ware bleibt bis zum vollstdandigen Ausgleich aller unserer Forderungen gegen den
Kunden Eigentum der DilT GmbH. Sofern es sich bei der gelieferten Ware um Software handelt, ist
der Kunde erst mit vollstandiger Zahlung des Kaufpreises zur Nutzung der Software berechtigt.

Der Kunde ist verpflichtet, die im Eigentum der DilT GmbH stehenden Waren mit kaufmannischer
Sorgfalt fur uns zu verwahren und ausreichend zu versichern.

(2) Bei WeiterverauRRerung tritt der Kunde schon jetzt die aus der WeiterverduBerung entstehenden
Forderungen gegeniber seinen Kunden in Ho6he des Brutto-Rechnungsbetrages mit allen Neben-
rechten zur Sicherheit an die DilT GmbH ab. Steht die weiterverduBerte Ware im Miteigentum der
DilT GmbH, so erstreckt sich die Abtretung der Forderung auf den Betrag, der dem Anteil des
Miteigentums der DilT GmbH entspricht. Die DilT GmbH nimmt hiermit die vorstehenden
Abtretungen an.

(3) Der Kunde ist zur WeiterverauRerung und zur Verwendung der Vorbehaltsware nur im Gblichen,
ordnungsgemafBen Geschaftsgang und nur mit der Maligabe berechtigt und ermachtigt, dass die

an die DilT GmbH nach vorstehendem Absatz abgetretenen Forderungen auch tatsachlich auf die

DilT GmbH lbergehen. Zu anderen Verfligungen liber die Vorbehaltsware ist der Kunde nicht



D:.

berechtigt. Er darf die Vorbehaltsware insbesondere auch nicht verpfanden oder zur Sicherung
Ubereignen. Der Kunde ist zur Einziehung von an DIIT GmbH abgetretenen Forderungen so lange
berechtigt, bis die DilT GmbH diese Einziehungsermachtigung widerruft. Mit Widerruf der
Einziehungsermachtigung hat der Kunde zudem die Abtretung gegeniiber seinen Kunden

offenzulegen.

7 Durchfiihrung des Auftrages

Die Durchfiihrung der Arbeiten kann ganz oder teilweise in den Geschaftsraumen des Auftrag-
gebers stattfinden, wenn dies erforderlich ist oder vom Auftraggeber gewiinscht wird und der Auf-
traggeber die anfallenden Nebenkosten libernimmt. Auftragsbedingte Reisezeiten fiir Hin- und
Rickfahrt sind ein Teil der Arbeitszeit. Der Auftraggeber hat termingerecht vor Abschluss der
Programmierentwicklungsarbeiten die erforderlichen Testdaten zur Verfiigung zu stellen. Die
ausgetesteten Programme oder sonstigen Arbeitsergebnisse werden dem Auftraggeber Giber
geben und sind von ihm unverziiglich abzunehmen. Dies gilt auch dann, wenn der Auftraggeber
es unterlasst, Testdaten zur Verfligung zu stellen. Die Abnahme wird mit einem von beiden Ver-
tragspartnern zu unterzeichneten Protokoll festgestellt. Wird kein Protokoll unterzeichnet
und/oder schweigt der Auftraggeber, so gelten die Programme vier Wochen nach Ubergabe als

abgenommen.

8 Softwarenutzung

Sofern die Lieferung in der Lieferung von Software besteht, gewahrt die DilT GmbH dem Auftrag-
geber das Recht zur uneingeschrankten Nutzung der Software auf dem dafiir vorgesehenen
Rechner. Die Softwarelizenz darf, sofern nicht ausdricklich anders vereinbart, nicht unterlizensiert

werden und ist nicht (ibertragbar.

9 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber benennt einen Ansprechpartner, der dem Auftragnehmer fiir notwendige Infor-
mationen und Entscheidungen zur Verfligung steht. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, den An-
sprechpartner einzuschalten, wenn und soweit die Durchfiihrung des Auftrages dies erfordert.
Der Auftraggeber verpflichtet sich, dem Auftragnehmer jede fiir die Durchfiihrung des Auftrages

notwendige Unterstiitzung zu gewdhren.
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Ist die Installation durch die DilT GmbH zum Vertragsgegenstand gemacht worden, so hat der Kunde

10 Installation

zum vorgesehenen Liefertermin einen geeigneten Standort, die vorgesehenen Anschlisse, den
Haustransport am Aufstellungsort bereitzustellen sowie einen Systemverantwortlichen zu
benennen. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass entsprechend den bestellten Geraten
ausreichend Material, wie zum Beispiel Kabel, Halterung usw. zur Verfligung stehen. Befindet sich
der Kunde beziiglich angebotener Installationsleistungen in Annahmeverzug, so ist die DilT
GmbH berechtigt, von der Vereinbarung liber die Installation zurlickzutreten, wobei dies die

Wirksamkeit und den Bestand der Vereinbarung tiber die Lieferung im Ubrigen unberiihrt |3sst.

11 Gewibhrleistung / Garantie / Haftung

(1) Die DilT GmbH flhrt alle ihr Gbertragenen Arbeiten mit der gebotenen Sorgfalt und Fachkenntnis
durch.

(2) Die Lieferungen sind frei von Mangeln, wenn sie den Spezifikationen und Anforderungen in der
jeweiligen Auftragsbestatigung entsprechen. DilT GmbH tGbernimmt keine Gewahrleistung flr die
Tauglichkeit der gelieferten Produkte oder fiir eine bestimmte oder die libliche Verwendung der
Produkte.

(3) Tritt ein Mangel auf, ist der Auftragnehmer verpflichtet, innerhalb von zwolf Monaten nach
Ubergabe den Mangel zu beseitigen. Die Beseitigung erfolgt innerhalb der Gewahrleistung kostenlos,
soweit der Auftragnehmer den Mangel zu vertreten hat, der Auftraggeber nachweist, dass der
Mangel bereits bei Gefahriibergang vorlag und keine Verletzung der Riigeobliegenheiten nach

Ziffer (5) dieser AGB vorliegt. Schlagt die Nacherfillung von der DilT GmbH auch im zweiten Versuch
fehl, kann der Auftraggeber vom Vertrag zuriicktreten oder die Verglitung mindern.

(4) Beruht der Mangel auf Umstanden, die vom Auftragnehmer nicht zu vertreten sind, rechnet der
Auftragnehmer den ihm entstanden Aufwand zu seinen giltigen Satzen ab. Die anfallenden
Reisekosten werden nach Aufwand in Rechnung gestellt.

(5) Far Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, die durch einen
Mangel verursacht werden, bei einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung durch
uns und bei arglistigem Verschweigen eines Mangels haftet DilT GmbH 24 Monate gemal Ziffer 12
dieser AGB ab Ablieferung der Waren.

(6) Die Gewahrleistung gilt nur flir den normalen Gebrauch und fiir den vorgesehenen Verwendungs-
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zweck der Gerate. Sie gilt nicht, wenn die Gerate oder Teile davon ohne schriftliches Einverstand-

nis der DilT GmbH gedndert oder auBergewdhnlichen oder elektrischen Belastungen unterworfen
werden. Die Gewahrleistung gilt ferner nicht, wenn Reparatur oder Ersatz von Geraten oder Teilen
davon durch Unfall, Fahrlassigkeit, Missbrauch oder durch irgendwelche anderen Griinde als den
normalen Gebrauch erforderlich werden.

(7) Die Gewahrleistung gilt ferner nur fiir den Erstkdufer am Lieferort. Erfolgt etwa eine Standort-
anderung oder ein Weiterverkauf des Systems, so erlischt die Gewahrleistung, falls die DilT GmbH
nicht nach Benachrichtigung durch den Erstkiufer im Vorhinein der Ubertragung der Gewéhrleistung
zugestimmt hat. Die Kosten fiir die Uberpriifung des neuen Standortes hat der Erstkunde zu tragen.

(8) Der Auftragnehmer haftet nicht fir die gewinnbringende Verwertbarkeit der Arbeitsergebnisse.

12 Schadensersatz

(1) Soweit in diesen Bestimmungen nichts Abweichendes vereinbart ist, sind alle Anspriiche des
Kunden auf Ersatz von Schaden jedweder Art, auch von Aufwendungsersatzanspriichen und
mittelbaren Schaden ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Anspriiche wegen aller

Verletzungen von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis sowie aus unerlaubter Handlung. Vorstehender
Haftungsausschluss gilt auch fiir Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers gegen die DilT GmbH
bei Beendigung des Vertrags wegen Verzugs (Riicktritt) sowie im Falle einer von der DilT GmbH durch
leichte Fahrlassigkeit herbeigefiihrten nachtraglichen Unmdglichkeit. Der Haftungsausschluss gilt
auch dann, wenn die DilT GmbH Erfillungs- oder Verrichtungsgehilfen eingesetzt hat.

(2) Die DilT GmbH haftet, gleich aus welchem Rechtsgrund, nur - und dies gilt auch dann, wenn

leitende Angestellte oder Erflillungs- und Verrichtungsgehilfen eingesetzt werden — wenn:

(a) DilT GmbH grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz zur Last fallt.

(b) DilT GmbH einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit des
Liefergegenstands ibernommen hat.

(c) schuldhaft Schaden an Leben, Gesundheit oder Korper entstanden sind; sowie

(d) DilT GmbH gegen so genannte Kardinalpflichten verstoRt, d.h. (aa) bei wesentlichen
Pflichtverletzungen, welche die Erreichung des Vertragszwecks gefahrden, oder (bb)

bei der Verletzung von Pflichten, deren Erfilllung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrags

Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf
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("Kardinalpflichten"). Im Fall letzteren Fall (Kardinalpflichten) ist die Haftung von DilT GmbH
allerdings bei nur leichter Fahrlassigkeit der Hohe nach auf den Ersatz des vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schadensbeschrankt.

(3) Der Haftungsausschluss findet in Bezug auf Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz keine
Anwendung. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden

Regelungen nicht verbunden.

13 Entwicklungsauftrage

Alle von uns zum Zwecke des Betriebes unserer Systeme entwickelten Betriebsprogramme und
Algorithmen sind geistiges Eigentum der DilT GmbH. Jede Weitergabe an Dritte ist nur mit der
schriftlichen Genehmigung der DilT GmbH mdoglich. Bei unberechtigter Weitergabe von system-
eigenen Betriebsprogrammen oder -teilen, oder Kopien derselben, behilt sich die DilT GmbH das

Geltendmachen von Schadensersatzanspriichen vor.

14 Erfiillungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht
Erfillungsort und Gerichtsort fiir beide Teile ist Miinchen. Es gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Bei Lieferungen und Leistungen ins Ausland wird die Anwendung des einheitlichen

internationalen Kaufrechts ausgeschlossen.

15 Schlussbestimmungen

Sollte eine der vorstehenden Klauseln unwirksam sein oder werden, so bleiben die librigen
Klauseln wirksam. Anstelle der ganz oder teilweise unwirksamen Klausel tritt dann eine wirksame
Regelung, die wirtschaftlich der unwirksamen Klausel am Nachsten kommt. Das gleiche gilt im Falle

einer Licke.



